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Resumen:

Antecedentes: Durante los ultimos afios ha proliferado el uso de las Tecnologias de la Informacidn y la
Comunicacién (TIC) para mejorar la efectividad y eficiencia de la intervencién psicolégica, incluyéndose en
este grupo el uso de apps para dispositivos méviles. Objetivo: Examinar la disponibilidad de apps puestas a
pruebas empiricamente para el tratamiento psicolégico de los trastornos emocionales. Método: Se realizé
una busqueda bibliografica de trabajos publicados desde 2016 en las bases de datos Scopus, Web of Science
y PubMed. Se seleccionaron aquellos articulos que estudiaban el funcionamiento de una app en poblacién
adulta para la intervencidn psicoldgica en trastornos emocionales (trastornos de ansiedad, depresivos, limite
de la personalidad, somatoformes y disociativos). La seleccién de los estudios incluidos se llevé a cabo por
dos revisores, que resolvieron las discrepancias mediante consenso. Resultados: De 485 articulos
identificados, se seleccionaron 14 para la revisién sistemdtica. Los resultados se presentan en funcién del
trastorno emocional al que va dirigido la app. Conclusiones: la disponibilidad de apps empiricamente
validadas para la intervencién en trastornos emocionales, si bien ha aumentado durante los dltimos afios, es
todavia limitada. Sin embargo, existen resultados prometedores que apuntan hacia la importancia de seguir
desarrollando y estudiando la eficacia y efectividad del uso de apps para potenciar la calidad y eficiencia de
la atencidn psicolégica

Palabras clave: aplicaciones méviles; transdiagndstico; intervencidn psicoldgica; revision sistemdtica.

Abstract:

Background: In recent years, the use of ICTs to improve the effectiveness and efficiency of psychological
intervention has proliferated, including the use of apps for mobile devices. Objective: To examine the
availability of empirically tested apps for the psychological treatment of emotional disorders. Method: a
literature search of papers published since 2016 in the Scopus, Web of Science and PubMed databases was
conducted. It was selected those articles that studied the functioning of an app in the adult population for
psychological intervention in emotional disorders (anxiety disorders, depressive disorders, borderline
personality disorder, somatoform and dissociative disorders). The selection of included studies was carried out
by two reviewers, who resolved discrepancies by consensus. Results: Of 485 articles identified, 14 were
selected for systematic review. Results are presented according to the emotional disorder targeted by the
app. Conclusions: The availability of empirically validated apps for intervention in emotional disorders,
although increasing in recent years, is still limited. However, there are promising results that point to the
importance of continuing to develop and study the efficacy and effectiveness of the use of apps to enhance
the quality and efficiency of psychological care.
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Aplicaciones moviles para evaluacion e intervencion en trastornos emocionales: una revision sistematica.
Introduccion

Desde el inicio de la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 ha aumentado el nimero
de personas que padecen algin problema de salud mental. Concretamente, existe una alta
prevalencia de sintomatologia depresiva, ansiosa, insomnio, trastorno de estrés post-traumatico
y problemas relacionados con el estrés (Cénat et al., 2021). Segun los datos proporcionados
por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) (2021) el consumo de psicofdrmacos se ha
duplicado en Espafia desde el inicio de la pandemia, siendo mayoritaria la prescripcion de
farmacos relacionados problemas emocionales (ansioliticos y antidepresivos). Por otro lado,
mas del 80% de las personas que han acudido al psicdlogo tras la pandemia, aquejaban como
motivo de consulta un problema que posteriormente se valoraba como un problema emocional
(trastorno de ansiedad, trastorno depresivo, trastorno de estrés post-traumdtico...). Ademds, la
comorbilidad entre distintos problemas de salud mental es elevada pues la diferencia funcional
entre distintas categorias diagndsticas no seria tan perceptible como los manuales de
clasificacién referentes en salud mental sefialan, compartiéndose procesos psicoldgicos en
comun. Por ejemplo, las obsesiones, que ademds de ser un proceso clave en el trastorno
obsesivo compulsivo (TOC), pueden estar presentes en personas que no cumplan los criterios de
ninguna psicopatologia concreta, o, los problemas de suefio y la fatiga que son sintomas
presentes en distintos trastornos (trastorno depresivo mayor, trastornos de ansiedad, trastorno
de estrés post-traumatico, etc.) (Belloch, 2012; Blanco et al., 2019; Cordero-Andrés et al., 2017)

Los protocolos de tratamiento psicoldgico transdiagndsticos proponen una intervencidn
centrada en los procesos comunes de los trastornos psicoldgicos, mds que en las categorias
diagndsticas propuestas por el DSM o la CIE (American Psychiatric Association - APA, 2013;
World Health Organization - WHO 2019). El mdas estudiado y destacado es el Protocolo
Transdiagndstico de Barlow et al. (2018), cuya propuesta parte de que gran parte de los
problemas psicolégicos responden a sintomas comunes y define la categoria “Trastornos
emocionales”, que incluiria, entre otros, a los trastornos depresivos, ansiosos y trastorno
obsesivo-compulsivo. En Espafia destaca el Protocolo Transdiagndstico PsicAP, que tiene como
objetivo demostrar la eficacia y eficiencia de una intervencién breve transdiagnéstica grupal (7
sesiones) para el tratamiento de trastornos emocionales en Atencién Primaria (Gonzdlez-Blanch
et al., 2018). En definitiva, desde esta perspectiva se pretende mejorar la efectividad y
eficiencia del tratamiento psicoldgico abordando distintos problemas emocionales desde un
punto comin y fomentando la intervencién psicolégica grupal. Este tipo de intervencién ha
demostrado su eficacia y ya se incluye entre los tratamientos psicoldgicos empiricamente
apoyados para personas adultas (Carlucci et al., 2021; Fonseca-Pedrero et al., 2021).

Por otro lado, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), pueden emplearse més
allé del ocio y tiempo libre, siendo herramientas dtiles en el dmbito profesional y no sélo en
aquellas actividades profesionales del dmbito de la ingenieria. Concretamente, en psicologia,
el trabajo mediante este tipo de herramientas se conoce como Telepsicologia, incluyéndose
aqui el uso de cualquier tipo de TIC: apps, Smartphones, ordenadores personales,
videoconferencias, etc. (Joint Task Force for the Development of Telepsychology Guidelines for
Psychologists, 2013).
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Estudios previos en psicologia clinica y de la salud sefialan que, en el contexto internacional,
la disponibilidad de estudios que evalian la eficacia y/o efectividad de las apps disponibles
para la evaluacién e intervencién en salud mental es escasa, estando gran parte de estos
orientados a la valoracién de la usabilidad y viabilidad de app (Miralles et al., 2020b). En el
contexto hispanoparlante, la situacidon no es mucho mejor. En primer lugar, el uso de TIC en
Espafia y, concretamente, de apps era escaso hace apenas 4 afios (Gonzdlez-Pefia, 2017).
Por otro lado, y en linea con lo comentado, apenas se encuentran apps disponibles y validadas
con rigor cientifico y, ademds, pocas de ellas son accesibles a cualquier terapeuta o
usuario/a (Rodriguez-Riesco y Senin-Calderén, 2022). Por su parte, en Latinoamérica el
desarrollo de este tipo de herramientas para la intervencién en salud mental es escaso o nulo
(Celleri y Garay, 2021). Sin embargo, pese a que todavia esté en proceso de desarrollo, las
TIC y la Telepsicologia han mostrado ser herramientas eficaces para la intervencién en nuestra
disciplina (Irvine et al, 2020). En definitiva, las apps para la evaluacién e intervencién en
psicologia, tanto a nivel hispanoparlante como internacional, son una linea de investigacion
que se encuentra actualmente en proceso desarrollo.

En los ultimos afios ha crecido el interés, tanto en el dmbito de la investigacién en psicologia
clinica como en el dmbito aplicado, por el uso de la perspectiva transdiagnéstica, que
apuesta por un tratamiento de los trastornos emocionales dirigidos a los procesos comunes,
mdas que una intervencién individual. En definitiva, es importante trabajar en estudios que
sigan estas lineas de investigaciéon (intervencidén transdiagndstica y apps), a ser posible
combinando ambas, ya que fomentan una opcidn de intervencidn eficaz y eficiente. El uso de
apps, implica ventajas como la eliminacién de barreras geogrdficas, la reduccién de las listas
de espera y la agilizacién de la intervencién (Kazdin y Rabbit, 2013). Ademds, un formato de
intervencién transdiagdstica, facilita la posibilidad de intervenir a través de los procesos
comunes entre diversas psicopatologias, disminuyendo asi los problemas existentes respecto a
la comorbilidad entre categorias diagndsticas, la estigmatizacién que estas producen y
aumentando la eficiencia de la intervencién (Barlow et al., 2017). Este tipo de recursos se
vuelve especialmente necesario dada la actual crisis en Salud Mental, que estd afectando
especialmente a jévenes en edad universitaria (Valiente et al., 2020). De manera que, para
mejorar la eficacia y eficiencia del tratamiento psicoldgico, la combinacién de intervenciones
individuales o grupales transdiagndsticas y el uso de apps empiricamente validadas puede ser
beneficiosas para este propdsito.

Por ello, se emprende esta revisidn sistemdtica con el objetivo de encontrar apps construidas
para la intervencién psicolégica en los trastornos emocionales y que hayan mostrado su
eficacia y efectividad. En esta revisién sistemdtica se analizardn cualitativamente aquellos
articulos donde se expongan los resultados del uso de apps creadas para trabajar con los
procesos psicolégicos comunes que subyacen a los trastornos psicopatolégicos y/o que tienen
como objetivo ayudar en la gestién de problemas emocionales que se incluirian en la
intervencién desde una perspectiva transdiagndstica (ansiedad, bajo estado de dnimo, estrés,
etc.)
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Aplicaciones moviles para evaluacion e intervencion en trastornos emocionales: una revision sistematica.
Objetivo general

Examinar la disponibilidad de apps puestas a pruebas empiricamente para el tratamiento
psicoldégico de los trastornos emocionales.

Objetivos especificos

e Ofrecer una visidon general de apps disponibles para la evaluacién e intervenciéon en
trastornos emocionales.

* Valorar la adaptabilidad de estas apps a la intervencion sobre procesos comunes en
trastornos emocionales.

* Ofrecer y reflexionar sobre la validez de estos instrumentos y sus posibles lineas futuras de
investigacion.

Método

Para el desarrollo de este trabajo se empled la guia PRISMA actualizada para revisiones
sistematicas y meta-andlisis (Page et al., 2021). La busqueda de literatura cientifica se realizé
a través de las siguientes bases de datos: Scopus, Web of Science y Pubmed. Se combinaron
los siguientes términos para dirigir la busqueda: “emotional disorders”, “app”, “mobile app” y
“transdiagnostic”. En la Tabla 1 se incluye informacién detallada sobre la combinacién de
descriptores y operadores booleanos empleados para la busqueda bibliogréfica en cada una
de las bases de datos empleadas.

Tabla 1. Descriptores y operadores booleanos utilizados en la bdsqueda bibliogréfica.
Base de datos Descriptores
Scopus TITLE-ABS-KEY ("EMOTIONAL DISORDERS") AND TITLE-ABS-

KEY ("APP")

TITLE-ABS—KEY ("EMOTIONAL DISORDERS") AND TITLE-ABS-
KEY ("MOBILE APP")

TITLE-ABS-KEY ("transdiagnostic") AND TITLE-ABS-KEY ("app" )

Web of (TS=(emotional disorders)) AND TS=(app)
Science TEMA: (transdiagnostic) AND (app)
PubMed (emotional disorders) AND (app)

Los articulos candidatos a ser incluidos en la revisidn sistemdtica eran todos aquellos articulos
resultantes de la busqueda que hubieran sido publicados durante los dltimos 5 afios (2016-2021),
estableciendo como fecha limite de publicacién el 30 de junio de 2021. La seleccién final de los
trabajos incluidos en esta revision sistemdtica se llevé a cabo teniendo en cuenta los siguientes
criterios de inclusidn: (1) estudios realizados con personas adultas (mayor o igual a 18 afios), (2)
estudios orientados a la intervencién psicolégica en trastornos emocionales a través de
aplicaciones mdviles, (3) se seleccionard cualquier publicacién cientifica que aporte resultados
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de investigaciéon (Ensayos clinicos Aleatorizados - ECA, estudio pre-experimental, estudio
observacional, etc.), excluyendo otras revisiones sistemdticas o meta-andlisis.

Por tanto, quedarian excluidos de la revisidén los articulos que incluyan poblacién infanto-
juvenil, aquellos que no empleen apps para la intervenciéon psicoldgica y todos aquellos que
no presentan resultados de investigacion (protocolos o propuestas de investigacién) o que son
revisiones sistemdticas o meta-andlisis.

Los estudios que cumplieron los criterios de inclusién fueron revisados independientemente por
dos investigadores, que establecieron si debian formar parte de la revision sistematica o no.
Las discrepancias fueron resueltas mediante consenso. Uno de los revisores fue el encargado
de extraer los datos y el otro revisor evalud la integridad y calidad de la misma. Los datos
extraidos se seleccionaron en funcién de las caracteristicas de la muestra (tamafio de la
muestra, género y trastorno o problema emocional) y de los criterios de inclusidn y exclusidn
propuestos para el trabajo.

Resultados

Seleccidon de los estudios incluidos

El proceso de seleccién de estudios se presenta en el diagrama de flujo PRISMA (Figura 1).
Tras introducir los términos de busqueda presentados en la Tabla 1, y establecer la limitacidn
temporal, se identificaron un total de 485 articulos, de los que 70 fueron eliminados por
encontrarse repetidos. A continuacidn, tras llevar a cabo un andlisis y clasificacién segun el
resumen/abstract, se seleccionaron 43 articulos. De esos 43 articulos, en los que se procedid
a revisar el texto completo, se seleccionaron 14 trabajos para la presente revisidn sistemdatica
tras la aplicacion de los criterios de inclusion.
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[ Identificacién de estudios através de las bases de datos y registros ]
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Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA.

Caracteristicas de los estudios incluidos

Esta revision incluye un total de 14 trabajos sobre la evaluacién e intervencidn psicoldgica en
trastornos emocionales a través de aplicaciones mdviles (ver Tabla 2). Se trata de una muestra
internacional formada por un total de 16.064 participantes provenientes de diferentes paises
(Republica Dominicana, Estados Unidos, Venezuela, Espafia, Argentina, Alemania, Australia y
Corea del Sur). De estos 14 estudios, cuatro incluyen poblacién con sintomatologia ansiosa y
depresiva, dos con sinftomatologia transdiagnéstica, dos problemas relacionados con el estrés,
uno de depresidn, uno de TOC, uno de Trastorno Limite de la Personalidad (TLP), uno de
suicidio y uno de trastorno de pdnico con agorafobia. Respecto al disefio de investigacién, se
incluyen siete estudios pre-experimentales sin grupo control, cuatro ensayos clinicos
aleatorizados (ECA), un estudio cuasi-experimental, un estudio longitudinal y un estudio de
caso unico.
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En cuanto a eficacia se refiere, distinguimos 4 apps eficaces para el tratamiento de trastornos
emocionales, 7 apps probablemente eficaces para el tratamiento de trastornos emocionales y 3
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apps sin eficacia demostrada para el tratamiento de los trastornos emocionales.

Tabla 2. Principales resultados de investigacidn.

APP Poblacién Disefio Resultados Conclusién
Gratitude Ansiedad y ECA Efectiva para la reduccion de Eficaz.
app depresion [PAN) Pensamientos Automaticos
(Heckendorf (= 216) Negativos (PAN). Resultades
et al., 2019) significatives y que se mantienen

en los seguimientos tras la

intervencion: 1 semana (o 0.41), 3

meses ok 0.75).
My Coping Estrés (n= 58) ECA Eficaz. Un mes después de Eficaz.
Plan finalizar la intervencién, grupe
(Stallman, experimental: menor estrés
20%) psicolégico (o= 0.31), mejora su

bienestar (&= -0.42) y sus

estrategias de afrontamiento (o=

0.39).
Moodkit, Ansiedad y ECA Aumento significativo del Eficaz.
MoodPrismy  depresion bienestar psicolégice en todas
MoodMission (n=226) las gppsy disminucion
(Bakker et al., significativa de la sintomatologia
2018). depresiva en Moodlkit y

MoodMission.
CALMA Suicidio (n=21}  ECA Eficaz [prueba pilota). Eficaz.
(Rodante et Aceptabilidad adecuada y mayor
al, 2020) probabilidad de reducir

conductas autolesivas cuando se

usa la app.
Ajivar [Sturgill  Sint. ansiosay Cuasi- Efectiva para la reduccién de Probablemente
et al, 2021) depresiva (n=93) experimental sintomatologia ansicsay eficaz.

depresiva (p<.001), especialmente

en participantes con alta

adherencia.
LiveOCDFree TOC (n=21) Pre- Efectiva. Puntuaciones Probablemente
(Boisseau et experimental adecuadas de usabilidad y eticaz.
al., 2017) viabilidad + reduccidn

significativa sinfomatelegia TOC

(F=4.25, p=.020,n2= 17)y

ansiosa (/= 396, p= 047, ?!é -

7).
PsyMate Transdiagnéstica  Pre- Evidencias de fiabilidad y validez  Probablemente
(Verhagen et  (n=64) experimental adecuadas. Correlaciones eficaz.
al., 2017} significativas, (de r= .40 a = .70),

entre puntuaciones de afecto
positivo y negativo y
puntuacicnes de la Escala de
Ansiedad y Depresicn
Hospitalaria (HADS). En definitiva,
propiedades psicométricas
adecuadas para la evaluacion y
monitorizacion del cambio
terapeutico.
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Tabla 2. Continuacidn.

APP Poblacién Disefio Resultados Conclusién
Symptoms Trastorno de Caso Unico Efectiva para exposicién envivo.  Probablemente
(Miralles et panico y El miedo y evitacion de eficaz.

al., 2019} agorafobia situaciones temidas disminuye.

Ademas, la app tuve altas
puntuaciones de usabilidad ¥
satisfaccién (95 puntos sobre 100
en la escala cualitativa de
Bangor et al,, (2008)).

IntelliCare Ansiedad y Pre- Efectiva para la reduccién de la Probablemente
[Mohr et al., Depresion (n=99] experimental sintomatologia ansiosa y eficaz.
2077) depresiva (p<.001). Utilizaren la

aplicacion mas de 190 veces
durante las 8 semanas [AM=195.4)
y el 95% de ellos descargaron 5 o
mas aplicaciones.

Mindfulness  Estrés laboral Pre- Efectiva para sintomatolegia Probablemente
APP (Roy et (= 34) experimental ansiosay bumout. Reduccion eficaz.
al., 2020) significativa en sintomatelogia

ansiosa (p=.001), enla
despersonalizacién [p= .003) y en
el agotamiento emecional (o=

.003).
Mind Healer  Transdiagnestica Pre- Eficiente y accesible. Tras doce Probablemente
[Hwang etal., fn=64) experimental  semanas de intervencion eficaz.
2021) reduccion significativa de la

sin1omu::1o|og|'c: ansiosa y (o =
0.003) y depresiva (p= 0.043) y
un mantenimiento de las
puntuaciones en estres, gestion
emocicncﬂy bienestar
psicalégico. modificar y continuar
validacion de la gpp.

EBCM Depresion (m=35) Estudio Boja adherencia [tasa de Sin eficacia
[Caplanetal., lengitudinal finalizacién: 33 % (usuarios) y 17%  demcstrada.
2018) profesionales. Resultados
negativos
HabitWorks Transdiagnéstica  Pre- Adecuadas puntuaciones de Sin eficacia
(Beardetal.,  [n=14) experimental  viahilidad y aceptabilidad demostrada.
2021)
B-RIGHT (Frias TLP [n=25) Pre- Se valeré la aplicacién come Sin eficacia
et al, 2020) experimental “user-friendly’ y altamente demostrada.
satisfactoria.

Descripcion de los estudios incluidos
Apps que muestran eficacia para el tratamiento de trastornos emocionales

Se incluyen aqui los estudios seleccionados cuya metodologia es un Ensayo Clinico
Aleatorizado y, ademds, los resultados obtenidos son favorables. Por tanto, se podrian
considerar estudios que presentan la eficacia de una app. Se incluye una tabla donde se
especifica la utilidad transdiagnéstica que podria tener cada app (Tabla 3).
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Gratitude App. Los Pensamientos Automdticos Negativos (PAN) recurrentes estdn
considerados un proceso transdiagndstico que estd presente en diversos problemas
emocionales como, por ejemplo, depresién y ansiedad. Gratitude app es una intervencién a
través un de una aplicaciéon mévil e internet que pone su foco en la reduccién y gestién de los
PAN. Esta app se puso a prueba en un ECA (n= 260) en el que se incluyeron participantes con
sintfomatologia depresiva y ansiosa. Se asigné a cada participante al azar a un grupo de
intervencién (a través de gratitude app) o a uno de lista de espera y se tomaron datos en 4
momentos diferentes (linea base, una semana, tres meses y seis meses después de la
intervencién, esta ultima solo para el grupo de intervencién) utilizando los siguientes
instrumentos: Perseverative Thinking Questionnaire (PTQ), como medidas primarias, y Mental
Health Outcomes, GAD-7 e Insomnia Severity Index (ISI) como medidas secundarias. Los
resultados muestran una disminucién significativa de los PAN en el grupo de intervencién a la
semana de su uso (d= .61) y a los 3 meses de finalizar la intervenciéon (d= .75) y un
mantenimiento de estos resultados a los seis meses (d= 1.66). Por otro lado, se producen
tamafios de efecto de pequefios a moderados para la sinfomatologia secundaria. En
definitiva, se puede concluir que gratitude app es una aplicacién efectiva para la reduccién

de los PAN recurrentes, un proceso transdiagndstico a varios trastornos emocionales
(Heckendorf et al., 2019).

My Coping Plan. Stallman (2019) evalué la efectividad de la aplicacién mévil My Coping Plan
para mejorar la salud psicoldgica y las estrategias de afrontamiento. La muestra estaba
compuesta de un total de 56 estudiantes universitarios con niveles altos de estrés. Fueron
asignados de manera aleatoria al grupo experimental (intervencién con My coping Plan) o al
grupo control (condicién de lista de espera). Un mes después de la finalizacién de la
intervencidn, los participantes que fueron asignados a la condicién de intervencién mostraban
un menor estrés psicoldgico (d = .31), mejoraron su bienestar (d = -.42) y sus estrategias de
afrontamiento (d = .39) en comparaciéon con los estudiantes asignados a la condicién de
control. Por tanto, My Coping Plan es una herramienta til, especialmente en comparacién con
la condicién de no intervencidn, para la mejora de la salud y bienestar psicoldgico a corto
plazo.

Moodkit, MoodPrism y MoodMission. Bakker et al. (2018) presentan un trabajo con un
disefio ECA donde se compard la eficacia de tres MHapps disponibles con la condicidn
control de lista de espera en una muestra comunitaria, en la que no se proporcioné MHapp.
Cada app, partiendo de una perspectiva cognitivo-conductual, tiene una funcién. En primer
lugar, MoodKit incluye un conjunto de herramientas y técnicas pertenecientes a la terapia
cognitivo-conductual (TCC), MoodPrism es una aplicacion de seguimiento del estado de
animo y MoodMission, que proporciona una lista de actividades (basadas en la TCC) para
responder ante un problema (reportado por el propio usuario) de ansiedad o estado de dnimo.
En este trabajo, los participantes (n = 226; 81% mujeres) fueron asignados al azar a cada
condicién, completaron una evaluacién, descargaron su MHapp asignada y completaron una
segunda evaluacién 30 dias después (evaluacién post-intervencién). En comparacién con el
grupo control, todos los grupos experimentales, independientemente de la app que utilizaran,
experimentaron un aumento significativo en bienestar psicoldgico [MoodKit (F= 42.80, n2= 438,
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p < .001) MoodPrism (F= 35.46, n%= .392, p < .001 ) y MoodMission (F= 61.91, n&= .558, p < .001)],
los grupos que utilizaron MoodKit y MoodMission experimentaron una disminucién significativa
de la depresién y, aunque no habia diferencias significativas en ansiedad entre los usuarios
del grupo lista de espera y grupos experimentales, se produjo una reduccién significativa de la
ansiedad en los grupos que usaron las MHapps.

CALMA. En este estudio pre-experimental (Rodante et al. (2020) se emplea la app CALMA
para valorar su efectividad en la intervencién en conductas autolesivas, con y sin intenciones
suicidas, partiendo de los principios de la terapia dialéctica conductual. Los participantes (n=
56) se asignaron aleatoriamente a un grupo control (n= 22), donde solo se realizaba el
tratamiento habitual (terapia dialéctico conductual), o a un grupo experimental (n= 34) donde,
ademds de la intervencidn habitual, se utilizaba la aplicacién. Los resultados obtenidos avalan
la aceptabilidad de CALMA para ser utilizada como una app complementaria para la
reduccién de las conductas autolesivas y, ademds, la comparacién entre los resultados pre-
intervencién y post-intervencién muestran una mayor probabilidad de reduccién en las
conductas autolesivas, con y sin intencién suicida, en aquellos grupos donde se empleé el
tratamiento mixto (app + terapia dialéctico conductual). En definitiva, se trata de una app que
ha mostrado adecuados resultados en la intervencién psicoldgica y que podria ser accesible
para cualquier usuario dado que es gratuita y de acceso abierto, eliminando las limitaciones y
barreras que se encuentran las personas ante el acceso a la intervencién psicoldgica basada
en la evidencia

Tabla 3. Aplicaciones transdiagndsticas apps eficaces.

APP Base Proceso transdiagndstico(s) Aplicacién
transdiagnéstica implicado(s)
Gratitude App Si Pensamientos Automaticos Reestructuracion cognitiva
Neguﬂvos en trastornos emocionales.
My Coping Plan No Estrés y bienestar psicolégico Regulacion del estrés

presente  en trastornos
emocionales o través de la
u::dquisiu:ic'm de estrategias

de atrontamiento.

Moodkit, Mo Sintomatologia ansiosa y depresiva  Tratamiento de problemas
Mo-o-dPrismy emocionales donde |'1|::|'|,.r|::|
MoodMission presente sin'fc:rncﬁcﬂogl'u

ansiosa 'I,.rf'c: depresivu.

CALMA Na Conductas autolesivas Intervencicn en conductas

autolesivas.

Apps probablemente eficaces para el tratamiento de trastornos emocionales

Se incluyen aqui los estudios seleccionados cuya metodologia no es un Ensayo Clinico Aleatorizado,
pero presentan una metodologia adecuada ( cuasi-experimentales, pre-experimentales y casos
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uUnicos) y resultados de investigacién favorables. Aunque por la falta de aleatoriedad y control
sobre la muestra, no puedan ser categorizadas como eficaces, si que podrian ser
consideradas como apps efectivas para la intervencién en trastornos emocionales y que
requeririan de estudios futuros para demostrar su eficacia. Se incluye una tabla donde se
especifica la utilidad transdiagnéstica que podria tener cada app (Tabla 4).

Ajivar. Es una app que, utilizando Inteligencia Artificial, desarrolla entrenamientos
personalizados en mindfulness e inteligencia emocional. Sturgill et al. (2021) presentan un
trabajo que compara un grupo control (instrucciones rutinarias sobre bienestar psicoldgico)
con un grupo experimental (Ajivar + instrucciones rutinarias sobre bienestar psicoldgico),
donde se valoran antes y después de la intervencién, la sintomatologia ansiosa y depresiva a
través de diversos cuestionarios: TestWell Wellness Inventory (Owen, 1999), GAD-7 (Lowe et al.,
2008), PHQ-9 (Kroenke et al., 2001) y una evaluacién de auto-informe sobre inteligencia
emocional. Si bien, respecto al TestWell Wellness Inventory, el grupo experimental obtuvo una
mejoria mayor (p=.04) a la del grupo control (p=.002), no se hallaron diferencias
estadisticamente significativas entre ambos grupos (p=.41). Por otro lado, en aquellos
participantes que mostraron una alta adherencia a la app (61% del grupo experimental), las
puntuaciones medias en GAD-7, PHQ-9 y EQ se redujeron significativamente (p<.001). Por
tanto, aunque parece que Ajivar es una aplicacién efectiva para la intervencién psicolédgica
en problemas emocionales, especialmente en aquellos relacionados con sintomatologia
ansiosa y depresiva, son necesarias mds pruebas que incluyan ECA y una muestra mayor para
valorar su eficacia.

LiveOCDFree. Es una app que nace con el objetivo de sobrepasar y superar las barreras que
limitan el acceso a una intervencién psicolégica basada en la evidencia para el tratamiento
del Trastorno Obsesivo Compulsivo (TOC). En el trabajo realizado por Boisseau et al. (2017) se
evalua la viabilidad, aceptabilidad y eficacia pre-eliminar de esta aplicacién para ayudar a la
exposicion con prevencidon de respuesta en el TOC, que equivaldria a una pexposicion
emocional desde una perspectiva transdiagnéstica. Se seleccionaron a 21 usuarios (16
mujeres) que presentaban sinfomatologia leve o moderada de TOC. En primer lugar, la app
obtuvo adecuadas puntuaciones en cuanto a la viabilidad y aceptabilidad, asi como altos
porcentajes de retencién y satisfaccion. Por otro lado, el uso de esta app supuso una
reduccién significativa de la sintomatologia propia del TOC (YBOCS-SR: F = 4.25, p = .020,
n’= .17), asi como de la sintomatologia ansiosa asociada (BAI: F= 3.96, p = .047, n?= .17). Sin
embargo, no se obtuvieron diferencias significativas para la sintomatologia depresiva. Por
tanto, los resultados obtenidos sugieren que esta aplicacién podria ser eficaz para la
intervencién en sintomatologia leve y moderada del TOC y se requeririan nuevos estudios
donde se evaluara su eficacia mediante un disefio de investigacién controlado.

Psymate -Verhagen et al. (2017) emplean una muestra transdiagndstica extraida del
Maastricht University Medical Centre (MUMC+) para evaluar las propiedades psicométricas de
Psymate, una aplicacién mévil para la evaluacién de sintomatologia emocional (afecto
positivo, afecto negativo, calidad de suefio, interaccién social positiva, cansancio, estrés y
estado de d&nimo) y del funcionamiento y bienestar diario. Fueron seleccionados para
participar en el estudio todos aquellos usuarios y usuarias que dieron su consentimiento para
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ello (n= 75). De estas 75 personas, se tuvo que descartar a 11 personas porque sus datos no
eran analizables, por lo que la muestra final estuvo compuesta por un total de 64
participantes (39 mujeres y 25 hombres) que habian recibido distintos diagndsticos cada uno:
depresio’n, trastorno de pdnico, trastorno somatoforme, trastorno de estrés post-traumdtico,
trastorno bipolar, trastorno de ansiedad, distimia y trastorno psicético. En el andlisis factorial,
se encontraron correlaciones significativas, en un rango que iba desde r= .40 a r= .70, entre las
puntuaciones de afecto positivo y afecto negativo y las puntuaciones de la escala HADS. De
manera que los cambios en las puntuaciones en afecto positivo y afecto negativo se
relacionaban con un cambio en la puntuacién total de la escala HADS. En definitiva, psymate
presenta propiedades psicométricas adecuadas que la situan como una app recomendable
para la evaluacién y monitorizacién del cambio terapéutico desde una perspectiva
transdiagnédstica. Sin embargo, es necesario continuar investigando su funcionalidad con una
muestra mayor que garantice una adecuada heterogeneidad.

SyMptOMS. Emplea las tecnologias basadas en la localizacién (located based technologies
en inglés), un recurso que puede ser muy util para el tratamiento de exposicién en vivo
problemas emocionales. Esta plataforma/app estd formada por un conjunto de herramientas
editables que permite que los profesionales implementen y desarrollen una intervencién
basada en la ubicacién y, por tanto, se facilite el seguimiento y cumplimiento de la exposicidn.
Ademdés, permite al terapeuta disefiar y personalizar intervenciones en el teléfono mévil del
usuario (Gonzdlez-Pérez et al., 2019). Miralles et al. (2020b) presentan un estudio de caso
unico en el que utilizan SyMptOMS para la exposicién en vivo de un caso de trastorno de
pdnico con agorafobia, usando esta plataforma para localizar geogréficamente situaciones
temidas por la paciente y disefiar 14 situaciones de exposicién. La app, por un lado, fue util
tanto para la reduccién del miedo como para la disminucién de conductas evitacién de
situaciones temidas, tal y como refleja la comparativa de las puntuaciones en evitacién y
miedo antes y después del proceso de exposicidn, y, ademds, obtuvo una buena puntuacién
de usabilidad y satisfaccion.

Intellicare. Es un conjunto de 14 aplicaciones méviles disefiadas mediante Tecnologia de
Intervencién Conductual (Behavioral Intervention Technologies, en inglés). Las Tecnologias de
Intervencién Conductual supone el uso de distintos medios tecnoldgicos (videos, archivos de
audio, animaciones, sensores, texto, etc.) para la modificaciéon de conducta y cogniciones,
incitando comportamientos que promuevan el bienestar psicolégico. (Mohr et al., 2014).
Concretamente, Intellicare tiene el propdsito de ser un conjunto de apps eficaces para la
reducciéon de los problemas emocionales relacionados con bajo estado de énimo y/o
depresion y ansiedad. En el trabajo de Mohr et al. (2017) El uso de la app fue compaginado
con una breve asistencia individual realizada por profesionales que guiaban a los usuarios en
el uso de la aplicacién. De una muestra de 99 participantes, el 90.1% completaron las 8
semanas de intervencién. Los participantes mostraron una reduccién significativa de la
sintomatologia ansiosa y depresiva, evaluada mediante los cuestionarios PHQ-9 y GAD-7
(p<.001). Ademés, como promedio, los participantes utilizaron la aplicacién més de 190 veces
durante las 8 semanas (M= 195.4) y el 95% de ellos descargaron 5 o mds aplicaciones. En
definitiva, se podria decir que la app tuvo una aceptacién adecuada y que parece ser una
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herramienta efectiva para la reduccién de la sintomatologia emocional, concretamente de
ansiedad y depresién. Sin embargo, ademds de ser un estudio pre-experimental, es
importante destacar que la muestra era pequefia y se requeriria continuar trabajando en la
investigacion de la eficacia de esta aplicacién mévil.

Mindfulness APP. Una muestra de 34 fisicos de la Universidad de Massachusetts que
trabajaban en un sistema de salud de Estados Unidos, y que informaron de sinfomatologia
ansiosa, participaron en este estudio desarrollado por Roy et al. (2020). Se valoré la
sintfomatologia ansiosa presente, a través del GAD-7, y el burnout, evaluado mediante los
items de despersonalizacién y agotamiento emocional Maslach Burnout Inventory (MBI). Los
resultados muestran que se produjo una reduccién significativa en la sintomatologia ansiosa
(p<.001), en la despersonalizacién (p= .003) y en el agotamiento emocional (p= .003). Pese a
que los resultados son positivos, las Unicas conclusiones que se pueden sacar actualmente es
que esta app parece ser una herramienta efectiva para la gestiéon de problemas de ansiedad
y burnout, especificamente en fisicos. Serian necesarios mds estudios para comprobar su
eficacia y valorar su efectividad en otras poblaciones.

Mind Healer. Es una app que tiene como objetivo favorecer el bienestar psicolégico general,
focalizando su intervencién en la mejora de la salud mental de la poblacién adulta coreana.
Hwang et al. (2021) pusieron a prueba esta app, en un estudio pre-experimental sin grupo
control, en poblacién adulta coreana durante un total de doce semanas (N = 85). Tras doce
semanas de intervencién, los resultados hallaron una reduccién significativa de la
sintfomatologia ansiosa y (p = .003) y depresiva (p = .043) y un mantenimiento del estrés,
habilidades de gestién emocional y bienestar psicolégico. En definitiva, si bien la app se
muestra eficiente y accesible, es importante modificarla para que se ajuste a aquellos
aspectos que quiere mejorar y no consigue y, ademds, continuar su validacién a través de
estudios donde haya un disefio que proporcione mayor control de variables extrafias.

Tabla 4. Aplicaciones transdiagndsticas apps eficaces.

di seticols) Aol
-~ = L

APP Base Proceso tr

+ di st T Freer e o)
P \s)

Ajivar Si Sintomatelogia ansicsa y depresiva Reduccicn sintomatologia
ansiosa y depresivu en

trastornos emocionales.

LiveOCDFree No

Obsesiones Wi compu|5iones Reduccidn de obsesiones Wi
compu|5iones a traves de

exposicion emocional.

PsyMate Si Evaluacién sintomatologia Evaluacidn trastornos
trastornos emocionales emocionales.
Symptoms No Conductas de evitaciény Reduccién sintomatologia
pensamientos cotastrofistas ansicsa o través de
exposicion emocional.
IntelliCare Si Sintomatologia ansicsa y depresiva  Reduccion sintomatologia
ansiosa ydepresivu.
Mindfulness No Sintomatologia ansicsa Reduccién sintomatologia
APP ansicsa o través de
mindfulness.
Mind Healer Si Sintomatologia ansicsa y depresiva  Reduccion sintomatologia

+ estres, gestion emocional ¥
bienestar psicolégico (no eficaz)

ansiosa ydepresivu.
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Apps sin eficacia demostrada

Se incluyen aqui aquellos estudios que, independientemente de la metodologia empleada, no
presentan resultados favorables de investigacién o cuyos datos solo incluyen informacién
sobre la viabilidad, aceptabilidad o nivel de satisfaccién con la app. Se incluye una tabla
donde se especifica la utilidad transdiagndstica que podria tener cada app (Tabla 5).

El Buen Consejo Mévil (EBCM). Caplan et al. (2019) presentan una app, “El Buen Consejo
Movil”, cuya funcidén es servir como guia de auto-ayuda para la depresién, desde una
perspectiva cognitivo-conductual, para el tratamiento de la depresién. Este estudio tiene
como objetivo valorar la viabilidad de esta app. Para ello, se utiliza una muestra formada por
dos grupos, uno de ellos de usuarios de servicios de psicologia que presentan sinftomatologia
depresiva y otros formado por profesionales de salud mental. Aunque los resultados avalan, en
primer lugar, que la app puede ser dtil para la intervencidon en sintomatologia depresiva, se
observa una falta de compromiso y adherencia tanto en la muestra clinica como en la
profesional (solo el 33% de la muestra clinica, y el 17% de la muestra profesional, completaron
los periodos de uso establecidos en la investigacién). Se concluye que esta app necesitaria
una mejora para comprender el perfil de usuarios que abandonan la prueba y estructurar la
app para mejorar la adherencia a la misma.

Habitworks. El mes siguiente a la finalizacién del proceso terapéutico de un tratamiento
psiquidtrico agudo existe un riesgo importante de recaida, re-hospitalizacién y suicidio. Por
ello, es importante generar recursos de infervencidon para prevenir esta sintomatologia
asociada al alta terapéutica. Beard et al. (2021) pusieron a prueba HabitWorks, una aplicacion
movil que tiene como objetivo trabajar en los sesgos cognitivos, un proceso transdiagndstico
que estd implicado en el desarrollo y mantenimiento de distintos problemas emocionales, a
través de la modificacién de estos. En este trabajo se valord la app por parte de los pacientes
como una herramienta util (feedback positivo) y que puede servir de ayuda. Esta valoracion
sugiere seguir investigando y trabajando en la validacién de la app a través de un ensayo
clinico aleatorizado.

B-RIGHT. Es una app que combina técnicas de primera, segunda y tercera generacién de
terapia de conducta para la intervencién en crisis emocionales en Trastorno Limite de la
Personalidad. Esta aplicacién presenta una buena valoracién en cuanto a la satisfaccién y
usabilidad en poblacién clinica, aunque su efectividad estd pendiente de ser evaluada (Frias
et al. 2020).
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Tabla 5. Aplicaciones transdiagndsticas en apps sin eficacia comprobada™

APP Base Proceso Ap|icm:i6n
transdiagnéstica transdiagnéstico(s)
irnp|i1:udo{s}

EBCM Mo Sintormateologia depresiva Intervencion en problemas
emocionales donde haya
bajo estado de énimo.

Habitworks No Sesgos cognitivos Reestructuracion cognitiva
de Sesgos cogniiivos.

B-RIGHT No Crisis emocionales Intervencion en crisis

emocionales presentes en
trastornos emocionales de

mayor ngl‘-"ECICICI.

Mota: *estos aplicaciones estan pendientes de demostrar su eficocia y efectividad. Porlo tante, su aplicacién no seric adecuada hosta
que los resultadeos no o avalen.

Discusion

La psicologia, como ciencia que estudia el comportamiento humano, y la psicoterapia, como
tecnologia donde se aplican los principios psicolégicos al dmbito psicopatoldgico, partian
desde sus origenes de un enfoque transdiagnéstico implicito. Dicho modelo, mds que basarse
en el estudio, clasificacién y reduccién de sinfomas para su evaluacién y tratamiento, se
sostenia en la realizacién de una evaluacién funcional e intervenciones individualizadas donde
se atenderia a cada paciente en funcién de su demanda. En estas intervenciones, pese a que
podia haber problemas comunes entre distintos usuarios, se defendia un enfoque ideografico
de la psicologia como disciplina y el estudio de los principios del aprendizaje implicados en
problemas emocionales. Actualmente, con el surgimiento de los modelos transdiagndsticos, se
vuelve a poner el foco en los procesos psicoldgicos, mds que en la sintomatologia. Y es que,
desde el punto de vista psicolégico, seria mds interesante estudiar los procesos psicoldgicos
que influyen en el aprendizaje y modificacién de conductas humanas que focalizar el interés
en categorias diagndsticas que poca informacién relevante aportan sobre el desarrollo y
mantenimiento del problema (Pérez-Alvarez, 2013). Sin embargo, esta perspectiva continda en
pleno desarrollo, o re-descubrimiento, tanto en los tratamientos psicolégicos habituales
(presenciales y cara a cara) como en las nuevas formas de intervencién psicolégica (TIC:
apps, realidad virtual, etc.).

Respecto a los resultados de esta revision, uno de los aspectos a destacar es que entre los
estudios incluidos hay pocos que sean de evaluacién de la usabilidad y viabilidad de una app,
predominando los trabajos que evaluaban la eficacia o efectividad de una app para la
evaluacién e intervencidn en algun trastorno emocional mediante disefios de investigacion
variados, incluyéndose Ensayos Clinicos Aleatorizados. Esto es una importante diferencia
respecto a otras revisiones con objetivos de investigacién similares (Miralles et al., 2020). Sin
embargo, hay que ser cautos con estos datos ya que se trata de un campo de investigacion
muy reciente con un largo camino por recorrer. Otra de las fortalezas a destacar es que estos
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resultados, ademds de ser recientes, reflejaon un mejor panorama en esta linea de
investigacion que la situacidon actual en el contexto espafiol (Rodriguez-Riesco y Senin-
Calderén, 2022), aportando varias investigaciones con metodologia y resultados favorales.
Ademds, se han seleccionado trabajos donde se incluian participantes con diversos trastornos
emocionales, e incluso algunos que trabajaban inicialmente desde una perspectiva
transdiagndstica.

Respecto a las limitaciones, la busqueda bibliogréfica realizada puede haber dejado fuera
términos que sean relevantes para esta revision. Con el objetivo de paliar este problema, se
llevaron a cabo diferentes busquedas empleando distintos términos que pudieran hacer
referencia a la temdtica en cuestidn. Por otfro lado, dado los términos empleados, la busqueda
solo cubrié la literatura publicada en inglés, debido a que, a priori, es el idioma empleado de
manera internacional para la investigacion cientifica. Sin embargo, esta decisién conlleva el
riesgo de que no todos los estudios relevantes estén publicados en alguno de estos idiomas vy,
por lo tanto, se haya podido perder informacién. Otro de los problemas que se observa es que
las aplicaciones suelen ser de acceso limitado y restringido, normalmente al equipo de
investigacion y/o desarrollo de cada una, sin posibilidad de que puedan ser empleadas por
pacientes de ofros servicios psicolégicos externos. Ademds, gran parte de estas aplicaciones
suelen estar focalizadas a problemas concretos (trastornos de ansiedad, trastornos del estado
de dnimo, etc.) y, por tanto, no parten desde una perspectiva transdiagndstica. Aunque
existen apps focalizadas en aspectos transdiagndsticos (preocupaciones, pensamientos
automdticos negativos, manifestaciones fisiolégicas y cognitivas de ansiedad, etc.), abordan
ciertos contenidos de forma individual, sin partir de un modelo transdiagndstico a la hora de
desarrollar y poner en practica la app. Por tanto, aunque cada una de las apps presentadas
podrian ser utilizadas para el tratamiento de procesos transdiagndsticos de los trastornos
emocionales, solo cinco de estas aplicaciones toman como base una perspectiva
trasndiagnéstica para el desarrollo de la app.

En definitiva, las apps, pese a que hay estudios que muestran evidencia favorable sobre su
efectividad y eficacia para la intervencién psicoldgica, son todavia herramientas en via de
desarrollo para uso terapéutico. Mdas todavia si consideramos la escasez de apps
desarrolladas basadas en una perspectiva transdiagnéstica. Por ello, aunque los datos
obtenidos en esta revisién sistemdtica se consideran favorables, en tanto que visibilizan los
avances obtenidos en esta linea de investigacion durante los ultimos afios, es importante
recalcar que estos resultados distan todavia de aportar una evidencia sélida sobre la eficacia
de las apps para el tratamiento de los trastornos emocionales. Para desarrollar dicha solidez,
seria necesario un mayor nimero de estudios, y por lo tanto mayor inversién en el desarrollo
apps que complementen el proceso de la intervencidn terapéutica, a ser posible desde una
perspectiva transdiagndstica. Un mayor nimero apps disponibles podria suponer una mejora
en la accesibilidad a los servicios psicolégicos de personas que tengan mayores dificultades
econdmicas o geogrdficas, asi como un recurso que facilite la intervencién al profesional de la
psicologia (Kazdin y Rabbit, 2013). Ademds, si estas apps partieran desde una perspectiva
transdiagndstica permitirian extender la intervencién psicolédgica a un mayor nimero de
problemas con un menor nimero de recursos, aumentando asi la eficiencia y garantizando la
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eficacia y efectividad que el modelo transdiagndstico ya ha demostrado en multiples trabajos
(Carlucci et al., 2021; Fonseca-Pedrero et al., 2021).

Conclusiones

Las conclusiones de este trabajo serian las siguientes:

l.Los protocolos transdiagndsticos y el uso de las TIC estdn en auge en el dmbito de la
evaluacién e intervencidn psicolégica. El desarrollo de aplicaciones para trabajar con
procesos transdiagndsticos podrian mejorar la eficacia y eficiencia del trabajo
terapéutico.

2.Las apps constituyen una linea de investigacion prometedora para el futuro devenir de la
psicologia clinica. Su desarrollo y puesta en marcha podria mejorar el acceso de la
poblacién a la intervencién psicoldgica.

3.La intervencidon psicoldégica desde una perspectiva transdiagnéstica basada en los
procesos comunes, permite optimizar los recursos al ampliar el dmbito de trabajo a
diversos problemas emocionales.
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